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Tipo Área Funcionalidade Descrição Interesse/ Utilizações possíveis Onde encontrar/ Como configurar Requer configurações

Nova func. Configurações Código de reserva
Foi criada uma nova configuração geral para que o campo 
"Código de reserva" possa ser, ou não, um campo de 
preenchimento obrigatório.

Permitir, caso não seja obrigatório o 
preenchimento do código de reserva, que o 
processo passe automaticamente do estado 
Aprovado ou Confirmado para o estado 
Circulação, na data/hora de levantamento 
indicada no processo.

A configuração está disponível para o gestor de 
rent-a-car no seguinte menu:
Configurações > Rent-a-Car > Gerais > Zona 
Outros.

Campo de configuração: "O processo requer o 
código de reserva?". Opção Sim/Não. 

Requer indicar a opção 
de configuração para o 
campo.

Ver informação adicional 
na extranet
(Artigo nº 16821).

Nova func. Processo Criar
O gestor de rent-a-car (perfil Rent-a-Car - Gestão) pode agora 
criar processos para os utilizadores.

Facilitar a criação dos pedidos de veículos em 
Rent-a-Car.

Menu para a criação de processos pelo gestor de 
Rent-a-Car: 
Gestão > Rent-a-Car > |Criar|

Não requer

Ver informação adicional 
na extranet
(Artigo nº 16818).

Melhoria Processo Encerramento
Deixou de ser necessário colocar o processo no estado 
"Devolução", para encerrar um processo que ainda se encontra 
no estado "Circulação".

Eliminar uma etapa redundante no 
encerramento dos processos. 

Os processos são acedidos pelo menu:
- para o utilizador: Meus > Rent-a- Car;
- para o gestor Rent-a-Car: Gestão > Rent-a-Car.

No ecrã do processo, (no estado Circulação), 
selecionar o botão |Encerrar|.

Não

Melhoria Processo Faturas
O gestor de rent-a-car passa a poder associar faturas ao 
processo quando este se encontra num dos seguintes estados: 
Circulação, Devolução e Encerrado.

Permitir, antes do encerramento do 
processo, associar faturas relativas ao 
aluguer. 

A associação de faturas é feita na zona Facturas do 
ecrã do processo no estado Circulação, Devolução, 
Encerrado. 

Menu de acesso: 
Gestão > Rent-a-Car > Seleção do processo.

Não

Melhoria Processo Mensagem
A mensagem e os documentos auxiliares configurados nos 
processos de Rent-a-Car, passam a ficar logo disponíveis no 
ecrã de criação de processo.

Ter acesso à mensagem e aos documentos 
auxiliares antes de gravar/criar um novo 
processo.

A configuração da mensagem e dos documentos 
auxiliares é feita no menu:
Configurações  > Rent-a-Car > Mensagens

Requer configurar a 
mensagem e selecionar 
os documentos.

Ver informação adicional 
na extranet
(Artigo nº 16824).

Abril 2018 1/2 Apoio: xrpfrota.suporte@escritadigital.pt



XRP  |Gestão de Rent-a-Car - Novas funcionalidades, melhorias e correções, versão 1.70

Tipo Área Funcionalidade Descrição Interesse/ Utilizações possíveis Onde encontrar/ Como configurar Requer configurações

Melhoria Processo Prolongamento

Deixou de ser possível prolongar um processo no estado 
Encerrado.

Nota: Só podem ser utilizados para prolongamento processos 
no estado Confirmado, Circulação ou Devolução e cuja data de 
devolução diste menos de 7 dias em relação à data de criação 
do processo.

Permitir efetuar o prolongamento de um 
processo rent-a-car, cujo veículo ainda não 
tenha sido devolvido.

O processo a utilizar para prolongamento deve ser 
indicado no novo processo, quando este se 
encontra no estado "Novo" ou "Aprovado" (*), 
selecionando-o na drop-down  do campo 
"Prolongamento de". 

Esta drop-down lista todos os processos que podem 
ser utilizados para prolongamento.

Não

Melhoria Relatórios Faturas e Processos

Foram disponibilizados os seguintes relatórios:
1 - Faturas: com informação das faturas associadas a cada 
processo rent-a-car.
2 - Processos: com informação dos processos de rent-a-car.

Na emissão destes relatórios, o utilizador pode utilizar os 
seguintes filtros: Centro custo, Motivo, Fornecedor, 
Responsável, Datas de início e/ou de fim.

Disponibilizar relatórios com informação 
detalhada sobre os processos de rent-a-car.

O pedido de exportação do relatório é feito através 
do menu:
Relatórios > Rent-a-Car > Templates > Seleção do 
template Facturas / Processos

O relatório processado fica disponível em:
Relatórios > Templates - Resultados 

Não

Ver informação adicional 
na extranet
(Artigo nº 16829).
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